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REQUERIMENTO N° 139/2020

O Vereador Joao Milani Filho que adiante subscreve, no uso de suas atribuigées

legais e regimentais submete ao plenario a seguinte proposigcéo:

Requerimento

Requer seja expedido oficio ao Chefe do Poder Executivo Municipal, para que
através da secretaria competente, informe a esta casa de leis, quais medidas
estao sendo tomadas para sanar os problemas de comunicag¢éo entre municipes
para com as secretarias que fornecem servicos essenciais no Municipio de

Fazenda Rio Grande. Esclarecendo também:

- Foi instalada uma central para repassar ligagdes, e-mails ou mensagem por
aplicativo para a secretaria responsavel?

- Qual a viabilidade de parametrizar o tempo de resposta para os municipes
quando usado o canal de e-mail e mensagem por aplicativo?

- Os telefones e e-mails disponibilizados no site da prefeitura estédo atualizados?
Justificativa

Justifica-se este requerimento, medidas para resolver problemas de comunicagdo
entre municipes e Secretarias da Prefeitura Municipal de Fazenda Rio Grande,
medidas que foram tomadas devido a pandemia do Covid-19. Tendo isso como
preceito de regularizar novas formas de continuar os trabalhos essenciais, esse
requerimento vem representar reclamacdes feita da populacédo de que néo estéo
conseguindo entrar em contato com os canais disponibilizados pelas secretarias

para resolver o problema.
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